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NOTA INFORMATIVA DE LA ASEGURADORA

Informacion sobre el Asegurador

Este contrato de seguro se celebra en régimen de derecho de establecimiento con la sucursal en Espafia
de la entidad AIG Europe S.A., compafiia aseguradora con nimero R.C.S. B 218806. AIG Europe S.A,, tiene
su sede central en el nimero 35 D de Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxemburgo (http://www.aig.lu).
AIG Europe, S.A. esta autorizada por el Ministere des Finances de Luxemburgo y supervisada por el
Commissariat aux Assurances, cuya direccion es 7, boulevard Joseph I, L-1840 Luxemburgo, GD de
Luxemburgo (Tel.: (+352) 22 69 11 - 1, caa@caa.lu, http://www.caa.lu/).

AIG Europe S.A. Sucursal en Espafia tiene su domicilio en Paseo de la Castellana 216, 28046, Madrid. Se
encuentra inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al Tomo 37770, Folio 48, Seccion 8, Hoja M-672859
con Numero de ldentificacion Fiscal W0186206l, e inscrita en el Registro Administrativo de Entidades
Aseguradoras de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave E0226.

En materia de conducta de mercado, la Sucursal estd regulada por la Direccién General de Seguros y
Fondos de Pensiones. Podra encontrar los datos de contacto de la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones en este enlace: http://www.dgsfp.mineco.es. Sin perjuicio de las facultades de supervision

de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, el Estado miembro a quien corresponde el
control de la sucursal es Luxemburgo. En todos o en algunos aspectos, el marco regulatorio aplicable en
otros paises donde AIG Europe, S.A. (Sucursal en Espafia) desarrolle su actividad seran diferentes al de
Luxemburgo.

En caso de que esté disponible un informe sobre la situacién de financiera y de solvencia de AIG Europe,
S.A., usted podra encontrarlo en el siguiente enlace: http://www.aig.lu/.”

RESOLUCION DE CONFLICTOS

El tomador de la pdliza o el asegurado, de conformidad con lo dispuesto en la Orden Ministerial
ECO/734/2004 de 11 de marzo, podra dirigir cualquier queja o reclamacién por escrito al Servicio de
Atencion al Cliente del asegurador en su domicilio en Madrid (Paseo de la Castellana, 216, 28046 Madrid)
o por medio de correo electrénico a la siguiente direccién: atencioncliente.es@aig.com.

POLITICA PRIVACIDAD

Puede encontrar informacion adicional acerca de cuales son sus derechos y cdmo recogemos, usamos y
revelamos su informacién personal, disponible en: https://www.aig.com.es/politica-de-privacidad;
también puede solicitar una copia contactando por escrito con: Oficial de Proteccién de Datos, AlIG Europe
S.A., Paseo de la Castellana 216, 28046 Madrid; o bien por correo electronico en la direccion:
protecciondedatos.es@aig.com.
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